POLITYKA COOKIES

Niniejsza Polityka Cookies ma na celu uzupetnienie informacji zawartych w Polityce Prywatnosci Serwisu
ZIKO.PL (dalej: ,Serwis”) w zakresie przetwarzania danych, w tym danych osobowych Uzytkownikéw
korzystajgcych z Serwis.

1. Kto jest Administratorem danych osobowych pozyskiwanych za pomocg plikow Cookies?

Administratorem danych osobowych, czyli podmiotem, ktéry decyduje o celach i sposobach przetwarzania
danych Uzytkownika korzystajgcego z ustug Serwisu jest Socrates Time sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie,
ul. Henryka Kamienskiego 51, 30-644 Krakéw, KRS: 0000642366, NIP: 6772408879, REGON: 365650732
(dalej: ,Administrator” lub ,My”).

2. W jaki sposob skontaktowac sie z Administratorem?

We wszelkich kwestiach dotyczacych przetwarzania danych osobowych Uzytkownika mozna sie z nami
skontaktowac:

— wysylajgc e-mail na adres: bok@ziko.pl

— telefonicznie: 12 687 57 47,

— wysylajgc wiadomosc¢ poprzez formularz kontaktowy Serwisu,

— korespondencyjnie, piszac na adres: Socrates Time sp. z 0.0. z siedziba: ul. Henryka Kamienskiego 51,
30-644 Krakow.

3. Czym sa pliki Cookies?

Pliki cookies to krotkie informacje tekstowe, nazywane ciasteczkami (z ang. cookie — ciastko), wysytane
przez Serwis, w tym wszystkie jego podstrony, kitore Uzytkownik odwiedza i zapisywane w przeglgdarce
urzgdzenia Uzytkownika (np. komputera, smartfona, laptopa). W plikach cookies, ktére sktadajg sie z
szeregu liter i cyfr, znajdujg sie zakodowane informacje, niezbedne do prawidtowego funkcjonowania
Serwisu, w tym zapewnienia bezpieczenstwa Uzytkownika oraz lepszego dopasowania tresci
prezentowanych w Serwisie do potrzeb Uzytkownika.

Pliki Cookies w zaden sposo6b nie wplywajg negatywnie na urzgdzenia, w ktérych sg przechowywane. Nie
zmieniajg ustawien oprogramowania zainstalowanego na tych urzgdzeniach oraz ich konfiguracji. Sg w
petni bezpieczne dla Uzytkownika oraz sprzetu, ktory wykorzystuje do przegladania Serwisu.

4. Do czego stuzg pliki Cookies?

Pliki Cookies sg nam potrzebne do zbierania danych statystycznych dotyczgcych Uzytkownikow Serwisu.
Dane te, cho¢ mogg w pewnych okolicznosciach uchodzi¢ za dane osobowe, jak np. numer IP urzadzenia,
z ktorego korzysta Uzytkownik, co do zasady zwykle majg charakter anonimowych danych statystycznych i
w taki tez sposob z nich korzystamy.

Dane pozyskane z plikow cookies nie zestawiamy z innymi informacjami o Uzytkowniku w celu jego
jednoznacznej identyfikacji. Wykorzystujemy je wytgcznie do poprawienia jakosci i funkcjonalnosci Serwisu,
zapewnienia bezpieczenstwa Serwisu i jego Uzytkownikéw, tak aby nie doszto do wytudzenia danych.
Dane przetwarzamy takze w celu lepszego dopasowania tresci do potrzeb Uzytkownikéw i ich
zainteresowan, aby umozliwi¢ korzystanie z medidw spotecznosciowych (np. wtyczka Facebook), w celu
analizy ruchu na stronie Serwisu oraz w celach statystycznych. Pozyskane informacje sg udostepniane sg
podmiotom prowadzgcym dziatalno$¢ prezentowang na danej podstronie Serwisu na podstawie naszego
prawnie uzasadnionego interesu.

5. Jakie rodzaje plikow Cookies stosujemy w Serwisie?

Pliki Cookies mozna podzieli¢ ze wzgledu na czas przechowywania w przeglgdarce internetowej
urzgdzenia Uzytkownika lub ze wzgledu na zrodto ich pochodzenia. W Serwisie stosujemy pliki Cookies
skategoryzowane w oparciu o:



a) okres przechowywania:

e pliki Cookies sesyjne — zapisywane sg w przegladarce internetowej urzgdzenia Uzytkownika, kiedy
odwiedza Serwis i usuwane wraz z zamknieciem przeglgdarki,

e pliki Cookies trwate — zapisywane sg w przeglgdarce internetowej urzadzenia Uzytkownika, kiedy
odwiedza Serwis, a nastepnie przechowywane przez diuzszy czas, nawet po zamknieciu
przegladarki, z ktérej Uzytkownik korzystat. Tego rodzaju Cookies majg zakodowany czas, przez
jaki mogg by¢ przechowywane w urzgdzeniu Uzytkownika, po ktérego uptywie sg automatycznie
usuwane. Cookies trwate stosujemy w ramach funkcjonalnosci zapamietywania produktéw
dodanych przez Uzytkownika do koszyka oraz wybranego sposobu dostawy produktow. Dzigki
temu Uzytkownik moze wroci¢ do wybranych uprzednio produktow i dokonczy¢ sktadanie
zamowienia;

b) zrédto pochodzenia:

e first-party Cookies — pliki Cookies nalezgce do nas i pochodzgce z Serwisu
z zakodowang nazwg strony — domena,

e third-party Cookies — pliki Cookies zainstalowane w przegladarce Uzytkownika za posrednictwem
Serwisu, ale pochodzgce od podmiotéw zewnetrznych, ktére Swiadczg na naszg rzecz ustugi lub z
ktorymi wspétpracujemy w zakresie dostepu do medidow spotecznosciowych.

6. Jakie pliki Cookies stosujemy w Serwisie?

W zwigzku z prowadzeniem Serwisu stosujemy pliki Cookies funkcjonalne (niezbedne do sprawnego
funkcjonowania Serwisu) i analityczne (stuzgce do lepszego dopasowania tresci do potrzeb
Uzytkownikow). W Serwisie zainstalowano takze wtyczki oraz narzedzia pozwalajgce przejsc
Uzytkownikowi do ustug innych podmiotdéw, np.: Facebook, Instagram, YouTube. Korzystanie z tych
funkcjonalnosci moze powodowacé przesytanie informacji o Uzytkownikach do poszczegdélnych dostawcéw
medidw spotecznosciowych. Zachecamy do zapoznania sie z politykami prywatnosci poszczegdlnych
dostawcow medidéw spotecznosciowych.

7. Czym sg Google Analytics, Google Tag Manager, Salesmanago, Facebook Pixel?

Sa to pliki Cookies partneréw (third party), ktérzy $wiadcza na naszg rzecz ustugi IT w celu badania
preferencji Uzytkownikdw Serwisu i tworzenia raportow statystycznych, wykorzystywanych pozniej do
podnoszenia jakosci tresci w Serwisie oraz dostepu do medidéw spotecznosciowych. Zbierane dane to: ilos¢
Uzytkownikow i sesji, czas trwania wizyty na stronie Serwisu, rodzaje urzadzen oraz systeméw
operacyjnych, z ktorych korzysta Uzytkownik, lokalizacja, adres URL odwiedzanej strony, pliki, w ktore
kliknieto lub ktére pobrano, termin pierwszego uruchomienia przez Uzytkownika Serwisu oraz numer IP
urzgdzenia Uzytkownika.

8. Szczegotowe informacje na temat stosowanych przez Nas plikéw Cookies
Niezbedne

Niezbedne pliki Cookies majg kluczowe znaczenie dla podstawowych funkcjonalnosci Serwisu. Bez ich
zamieszczenia w przegladarce internetowej Uzytkownika Serwis moze nie dziata¢ w sposob prawidtowy.

Plik Cookie Okres Opis
przechowywania
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Nigdy nie wygasa

Ten plik Cookie jest natywny dla aplikacji PHP.
Przechowuje i okresla unikalny identyfikator sesji
Uzytkownika w celu zarzgdzania sesjami
uzytkownikow w witrynie. Jest plikiem Cookie sesyjnym
i zostanie usuniety po zamknieciu wszystkich okien
przegladarki.

Ten plik cookie, ustawiony przez wtyczke GDPR
Cookie Consent, rejestruje zgode Uzytkownika na
stosowanie plikéw cookie z kategorii ,Niezbedne”.

Wtyczka GDPR Cookie Consent ustawia ten plik
cookie, aby zarejestrowac zgode uzytkownika na
stosowanie plikéw cookie, ktére nie sg ,Niezbedne”.

Wymagane do dziatania czatu na stronie, dziatajg tylko
w trakcie trwania ses;ji przegladarki

Przechowuje identyfikator czatu, dziatajg tylko w
trakcie trwania sesji przeglgdarki.

Serwis nakiedy.pl wykorzystuje sesyjne pliki cookie
(ang. session cookies) w celu realizacji ustug. Zgodnie
z ich Politykg prywatnosci, po zakonczeniu ses;ji
przegladarki lub wytgczeniu komputera, zapisane
informacje sg usuwane z pamieci urzgdzenia.
Mechanizm plikéw Cookies sesyjnych nie pozwala na
pobieranie jakichkolwiek danych osobowych ani
zadnych informacji poufnych z komputera
uzytkownikow.

Stuzy do Sledzenia Uzytkownikéw w trakcie sesji, co
pozwala zoptymalizowa¢ komfort uzytkowania poprzez
zachowanie spojnosci sesji i zapewnienie
spersonalizowanych ustug

Ten plik cookie jest ustawiany przez ustuge Google
recaptcha w celu identyfikacji botéw, aby chroni¢
witryne przed ztosliwymi atakami spamowymi.


https://www.nakiedy.pl/polityka-prywatnosci.html
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Funkcjonalne

Ten plik cookie jest ustawiany przez ustuge Google
recaptcha w celu identyfikacji botéw, aby chroni¢
witryne przed ztosliwymi atakami spamowymi.

Amazon Web Services ustawia ten plik cookie w celu
rownowazenia obcigzenia.

Plik Cookie testowy jest zwykle uzywany do okreslenia,
czy przegladarka uzytkownika akceptuje pliki cookie,
ktére sg niezbedne dla funkcjonalnosci strony
internetowej i do$wiadczenia uzytkownika.

Funkcjonalne pliki cookies pomagajg skutecznie korzysta¢ z funkcjonalnosci, takich jak udostepnianie
zawartosci Serwisu w mediach spotecznosciowych oraz zbieranie informacji zwrotnych.
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Czas Opis

trwania

Nigdy nie YouTube ustawia ten plik cookie za pomocg
wygasa osadzonych filméw z serwisu YouTube, aby

przechowywaé¢ w nim preferencje Uzytkownika
dotyczace filméw wideo.

Nigdy nie The cookie

wygasa ytidb::LAST_RESULT_ENTRY_KEY jest
wykorzystywany przez YouTube do
przechowywania ostatnich wynikow
wyszukiwania, ktére zostaty klikniete przez
Uzytkownika. Informacje te sg wykorzystywane
do poprawy komfortu uzytkowania poprzez
dostarczanie bardziej trafnych wynikéw
wyszukiwania w przysztosci.

Nigdy nie YouTube ustawia ten plik cookie za pomocg

wygasa osadzonych filmow z serwisu YouTube, aby
przechowywac w nim preferencje uzytkownika
dotyczace filméw wideo.

sesja Jest uzywany przez YouTube do
przechowywania preferencji Uzytkownika i
informacji o interfejsie wobudowanego
odtwarzacza wideo YouTube.



yt-remote-cast-installed sesja Stuzy do przechowywania preferencji
Uzytkownika dotyczgcych odtwarzacza wideo
przy uzyciu osadzonego wideo YouTube.

yt-remote-session-name sesja Jest uzywany przez YouTube do
przechowywania preferencji Uzytkownika
dotyczgcych odtwarzacza wideo przy uzyciu
osadzonego wideo YouTube.

yt-remote-fast-check-period sesja Jest uzywany przez YouTube do
przechowywania preferencji odtwarzacza
wideo uzytkownika dla osadzonych filméw

YouTube.
vid 1 rok Obstuga chatu
AWSALBTGCORS 7 dni Plik cookie Load Balancera AWS

przeznaczony dla aplikacji korzystajgcych z
CORS, umozliwiajgca obstuge zgdan miedzy
domenami.

AWSALBTG 7 dni AWS Application Load Balancer Cookie.
Standardowy plik cookie Load Balancera
AWS, Sledzacy sesje Uzytkownika. Obstuguje
sesje uzytkownikow podczas korzystania z
aplikacji dziatajgcych za réwnowazeniem
obcigzenia AWS. Pomaga w poprawnym
przekierowywaniu zgdan uzytkownikéw do
odpowiednich serweréw w infrastrukturze
AWS.

Analityczne

Analityczne pliki Cookies stuzg do zrozumienia, w jaki sposob uzytkownicy wchodzg w interakcje z
Serwisem. Te pliki Cookie pomagajg dostarcza¢ informacje o metrykach liczby odwiedzajgcych,
wspotczynniku odrzucen, zrédle ruchu itp.

Plik Czas Opis

cookie trwania

smvr 1 rok 1 SALESmanago stuzy do przechowywania informacji o wizytach.
miesigc 4
dni

smuuid 1 rok 1 SALESmanago stuzy sledzeniu poszczegolnych sesji w witrynie i
miesigc 4 gromadzeniu danych statystyczne dotyczgcych poszczegdinych
dni odwiedzin Serwisu przez Uzytkownika.

_smvs 1 dzien SALESmanago stuzy do przechowywania informaciji o zrédle

pierwszej wizyty w Serwisie.



smg 10 lat SALESmanago stuzy do identyfikacji Uzytkownika.

_fbp 3 miesigce Facebook stuzy do wyswietlania reklam podczas korzystania z
Facebooka lub innej platformy cyfrowej obstugiwanej przez reklamy
Facebooka po odwiedzeniu Serwisu.

_ga 1 rok 1 Google Analytics stosuje ten plik Cookie, aby zebra¢ dane dotyczace
miesigc 4 odwiedzajgcych, sesji i kampanii oraz $ledzi¢ korzystanie przez
dni Uzytkownikow z witryny na potrzeby raportu analitycznego. Plik

Cookie przechowuje informacje w sposob zanonimizowany i
przydziela Uzytkownikom losowo wygenerowany numer w celu
identyfikacji odwiedzajgcych.

gid 1 dzieh Google Analytics stosuje ten plik Cookie w celu przechowywania
informacji o sposobie korzystania z witryny przez odwiedzajgcych
oraz tworzenia raportu analitycznego dotyczgcego wydajnosci
witryny. Niektore z gromadzonych danych dotyczg liczby
odwiedzajgcych, ich pochodzenia oraz stron odwiedzanych przez
nich anonimowo.

_gat U 1 minuta Google Analytics ten plik Cookie stuzy do sledzenia zachowania
A-* Uzytkownika.

Wydajnosciowe

Wydajnosciowe pliki Cookies stuzg do zrozumienia i analizy kluczowych wskaznikéw wydajnosci Serwisu,
co pomaga zapewnic lepsze wrazenia Uzytkownika odwiedzajgcego Serwis.

Plik Czas Opis

cookie trwania

SERVER sesja Ten plik Cookie jest stosowany przez rownowazenie obcigzenia

ID HAProxy Slideshare w celu przypisania Uzytkownika do okreslonego
serwera.

_gat 1 minuta Google Universal Analytics stosuje ten plik Cookie w celu

ograniczenia liczby zgdan, co pozwala zmniejszy¢ gromadzenie
danych na stronach o duzym natezeniu ruchu.

AWSALB 7 dni AWSALB to plik Cookie rownowazenia obcigzenia aplikacji ustawiony
przez Amazon Web Services w celu zmapowania sesji do celu.

Reklamowe

Reklamowe pliki Cookies stuzg do dostarczania Uzytkownikom spersonalizowanych reklam w oparciu o
strony, ktére odwiedzili wczesniej oraz do analizowania skutecznosci kampanii reklamowych.

Plik cookie Czas trwania Opis



YSC sesja

VISITOR_INFO1_LIVE 6 miesiecy

VISITOR_PRIVACY_META 6 miesiecy
DATA

Zarzadzanie preferencjami plikow Cookie

Ustawienia plika .

9. Jak mozna postepowac z plikami Cookies?

YouTube stosuje ten plik Cookie, aby $ledzic¢
wyswietlenia osadzonych filméw na stronach
Youtube.

YouTube stosuje ten plik Cookie w celu pomiaru
przepustowosci, ustalajgc, czy Uzytkownik
korzysta z nowego czy starego interfejsu
odtwarzacza.

YouTube stosuje ten plik Cookie, aby
przechowywac stan zgody Uzytkownika na pliki
cookie dla biezgcej domeny.

Uzytkownik moze w dowolnym momencie zablokowa¢ mozliwos¢ instalacji czesci badz wszystkich plikéw
Cookies zmieniajgc ustawienia swojej przegladarki lub przechodzgc do stopki Serwisu (dolna czes¢
Serwisu) i klikajgc w ikone odnoszgca sie do wyboru preferencji dotyczgcej zgod.

Warto mie¢ na uwadze, ze blokowanie jest skuteczne wytgcznie dla przegladarki, w ktorej dokonano
zmiany ustawien. Zablokowanie plikow Cookies w konkretnej przegladarce, nie sprawi, ze ustawienia te
bedg dotyczyty innych przegladarek dostepnych w tym samym urzadzeniu.

Szczegotowe informacje o mozliwosci zmiany ustawien plikow Cookies sg dostepne w ustawieniach
przegladarki internetowej Uzytkownika. Dla utatwienia ponizej prezentujemy adresy stron przegladarek,
gdzie zamieszczono szczegotowe informacje odnosnie do zmiany ustawien plikéw Cookies:

NAZWA ADRES STRONY
PRZEGLADARKI
Chrome https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platf

orm%3DDesktop&hl=pl

Firefox https://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka

Opera https://help.opera.com/pl/latest/security-and-privacy/

Safari https://support.apple.com/pl-pl/quide/safari/sfri11471/mac
Microsoft Edge https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17442/windows-internet-ex

plorer-delete-manage-Cookies

Jesli korzystasz z innej przegladarki internetowej, zapoznaj sie z jej oficjalnymi dokumentami pomocy

technicznej.


https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=pl
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https://help.opera.com/pl/latest/security-and-privacy/
https://support.apple.com/pl-pl/guide/safari/sfri11471/mac
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